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Inbetriebnahme von
zeptrionAlR

Bedienungsanleitung

Die in Inre Hausinstallation integrierten zeptrionAIR WLAN-
Gerate (nachfolgend WLAN-Geréte genannt) erlauben Ih-
nen die Steuerung von Licht und Storen mit zeptrionAIR.
Sie bendtigen dazu nur die Feller zeptrion App auf Inrem
Mobilgerat (Smartphone /Tablet).

Um zu Starten mussen Sie die von lhrem Elektrofachmann
vorbereiteten WLAN-Gerate einmalig in Inr Heimnetzwerk
einbinden.

Iy Die Feller zeptrion App kénnen Sie gratis vom
Toe, Online Store beziehen.

zeptrionAlR in Heimnetzwerk einbetten

Je nachdem, wie Ihr Heimnetzwerk aufgebaut ist,
mussen Sie ev. gewisse Einstellungen vornehmen,
damit zeptrionAIR stérungsfrei arbeitet. Lesen Sie
dazu bitte zuerst die Erléauterungen im Kapitel Heim-
netzwerk vorbereiten.

WLAN-Geréat in Heimnetzwerk einbinden

Gehen Sie fur jedes WLAN-Gerat wie folgt vor:

1. Gehen Sie mit Ihrem Mobilgerat (Smartphone/Tablet)
zum WLAN-Geréat und bauen Sie in den Geréteeinstel-
lungen (IOS oder Android) mit Einstellungen > WLAN
eine Verbindung zum WLAN-Geréat auf (A).

Netzwerk:  zApp-Xxx

Kennwort:  password

Wichtig:

Geben Sie als Kennwort buchstablich password ein.
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2. Starten Sie die Feller zeptrion App. Beantworten Sie
den Dialog, ob Sie das WLAN-Gerét in lhr Heimnetz-
werk einbinden wollen, mit Ja.

3. Tippen Sie auf Weiter und wahlen Sie Ihr Netzwerk in
der Liste aus.

Um eine einwandfreie Bedienung zu gewahr-
1 leisten, solite die Signalstérke des Netzwerks
gut sein.
2 grin  guter Empfang
= orange ausreichender Empfang, kleine Opti-
mierungen (z.B. Verschieben des
WLAN-Routers) kann Empfang verbes-

semn
=~ rot schlechter Empfang
(siehe Hilfe bei Problemen)
<nichts> kein Empfang

(siehe Hilfe bei Problemen)

4. Geben Sie Ihr Sicherheitskennwort fir den Zugang zu
lhrem Heimnetzwerk ein. Wenn Sie mehrere WLAN-
Geréte einbinden wollen, kdnnen Sie Ihr Sicherheits-
kennwort unter Kennwort speichern speichern.

5. Tippen Sie auf Verbinden.
Die Verbindung zum WLAN-Gerat wird nun getrennt
(B) und das WLAN-Gerét versucht, sich in das Heim-
netzwerk einzubinden (C). Dies erfordert ein wenig Ge-

duld.
)
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6. Anschliessend baut das Mobilgerat eine Verbindung
zu einem Netzwerk auf.

a) Verbindet sich das Mobilgerat mit Inrem Heimnetz-

werk und in der Navigationsleiste ist Weiter sicht-
bar, ist das WLAN-Gerét erfolgreich eingebunden

(D). Tippen Sie auf Weiter. Sie konnen die Verbrau-

cher nun mit dem Mobilgerat fernbedienen (E).

b) Verbindet sich das Mobilgerat mit einem anderen
Netzwerk, mussen Sie die Verbindung zu lhrem
Heimnetzwerk manuell in den Geréteeinstellungen
(IOS oder Android) mit Einstellungen > WLAN
herstellen.

Schliessen Sie die Feller zeptrion App nicht.
Wechseln Sie danach wieder zurtick zur Feller
zeptrion App und nehmen, falls nicht bereits vor-
géangig erfolgt, die Konfiguration der Verbraucher
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c) Kann das WLAN-Gerét nicht in Ihr Heimnetzwerk
eingebunden werden, so baut das Mobilgerat wie-
der eine Verbindung zum WLAN-Gerét auf. Haufi-
ge Ursache ist die Eingabe eines falschen Sicher-
heitskennworts fur Ihr Heimnetzwerk oder eine zu
geringe Signalstarke zwischen WLAN-Gert und
Heimnetzwerk. Versuchen Sie es noch einmal.
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Konfiguration

Die WLAN-Gerate sollten von lhrem Elektrofachmann be-

reits vorkonfiguriert worden sein. Sie kénnen die vorge-

nommenen Einstellungen jederzeit andermn oder ggf. nach-
holen.

1. Tippen Sie auf den MenUpunkt Konfiguration.

2. Tippen Sie auf Verbraucher.

3. Sie sehen nun alle bedienbaren Verbraucher. Wahlen
Sie einen Verbraucher aus.

4. Geben Sie ihm einen Namen und ordnen Sie ihn ei-
nem Raum zu. Fugen Sie die Funktion der ange-
schlossenen Hauptstelle hinzu und wahlen Sie ein
sinnvolles Symbol aus.

Heimnetzwerk vorbereiten

WLAN-Router ohne Bereichserweiterung

Haufig reicht ein WLAN-Router (aufgestellt an einem vor-
teilhaften Ort) aus, um eine optimale WLAN-Abdeckung in
der ganzen Wohnung zu gewahrleisten.

SSID = HomeNet

WAN

In diesem Fall mUssen Sie nichts unternehmen und kon-
nen die WLAN-Gerate ohne Weiteres in Ihr Heimnetzwerk
einbinden.

Bereichserweiterung mit WLAN-Repeater
Bei schlechtem Empfang kann die Reichweite eines Heim-
netzwerks mit WLAN-Repeatern vergréssert werden.

SSID = HomeNet

WAN

Diese Art der Bereichserweiterung sollte keinen Einfluss
auf die Verflgbarkeit von zeptrionAIR haben. Sie kénnen
die WLAN-Gerate ohne Weiteres in Ihr Heimnetzwerk ein-
binden.



Bereichserweiterung mit Access Points

Um in einem Gebaude eine gute WLAN-Abdeckung zu er-
reichen, werden oft mehrere Access Points (die via LAN
mit dem WLAN-Router verbunden sind) installiert. Dabei
wird sehr haufig allen Access Points die gleiche SSID (z.B.
HomeNet) und das gleiche Passwort zugewiesen.

SSID = HomeNet

SSID = HomeNet

Problem:

Bei einer solchen Konfiguration kann es vorkommen, dass
ein WLAN-Gerét (z.B. zapp-4), welches im Empfangsbe-
reich von mehr als einem Access Point ist (in diesem Bei-
spiel AP1 und AP2), die Verbindung von Access Point
(AP1) zu Access Point (AP2) haufig wechselt. Dabel kann
es bei der Bedienung mit der Feller zeptrion App zu Unter-
brichen kommen, da das WLAN-Geréat wahrend des Ver-
bindungsaufbaus mit einem Access Point kurze Zeit nicht
erreichbar ist.

Um eine hohere Verflgbarkeit der WLAN-Geréte zu errei-
chen, gibt es zwel Lésungen:

Lésung a: MAC-Adresse zuordnen

Weisen Sie dem WLAN-Gerét die MAC-Adresse (Hard-
ware-Adresse) des Access Points zu, um eine feste Zu-
ordnung des betroffenen WLAN-Geréts zu einem Access
Point zu erreichen.

SSID = HomeNet
MAC = 0e:18:d6:91:22:39

i l\ AP2  ZaPp-6

SSID = HomeNet
MAC = 0e:18:d6:91.:a3:49

Bei der Inbetriecbnahme verbinden Sie betroffene WLAN-
Gerate Uber die MAC-Adresse mit dem Access Point mit
der besten Verbindungsqualitat.

Hierbei sollten Sie jedoch beachten, dass bei einem Aus-
tausche des Access Points die MAC-Adresse des neuem
Access Points nicht mehr dieselbe ist und die WLAN-Ge-
rate dem neuen Access Point neu zugeordnet werden
mussen.

Losung b: zweite SSID einrichten
Richten Sie auf jedem Access Point neben der urspriing-
lichen SSID (z.B. HomeNet) eine zweite SSID mit einem
eindeutigen Namen ein (z.B. zapNet1, zapNet2 etc.). Dies
ist bei den meisten Geraten moglich.

SSID1 = HomeNet
SSID2 = zapNet2

LAN

WAN gl

LAN

SSID1 = HomeNet
SSID2 = zapNet1

Bei der Inbetriebnahme verbinden Sie nun jedes WLAN-
Gerat Uber die SSID2 mit dem Access Point mit der bes-
ten Verbindungsqualitat.

Nach der Inbetriebnahme aller WLAN-Geréte kénnen Sie
die zusatzlichen SSIDs, mit welchen die WLAN-Geréate
verbunden sind, verstecken. Dies ist auf den meisten Ac-
cess Points unter dem MenUpunkt Disable SSID Broad-
cast moglich. Danach sehen Ihre anderen Mobilgeréte,
mit denen Sie sich mit dem Netzwerk verbinden méchten
nur noch ein WLAN (z.B. HomeNet).

Nachtragliche Erweiterung:

Sollten Sie Ihr Heimnetzwerk nachtraglich mit Access

Points erweitern oder bei bereits installierten Access

Points eine zusétzliche SSID (Losung b) hinzuflgen, kon-

nen Sie bereits eingebundene WLAN-Geréte einfach um-

konfigurieren. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Starten Sie die Feller zeptrion App.

2. Wéhlen Sie den MenUpunkt Konfiguration.

3. Tippen Sie auf zeptrion WLAN-Geréte.

4. Tippen Sie in der Liste der in der Anlage eingebunde-

nen WLAN-Geréte auf das umzukonfigurierende.

5. Tippen Sie auf WLAN.

. Wahlen Sie die SSID Ihres Heimnetzwerks und dann
die MAC-Adresse des Access Points mit der besten
Feldstérke.

6b. Wéhlen Sie Ihr die eingerichtete zweite SSID des Ac-

cess Points mit der besten Feldstarke.

7b. Geben Sie das Kennwort, das Sie fur diese zweite

SSID im Access Point vergeben haben, ein und tippen
Sie auf Verbinden.
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Das WLAN-Gerat wird nun (analog zu Kapitel WLAN-Gerét
in Netzwerk einbinden) in das entsprechende Netzwerk
eingebunden.

Nachdem Sie alle WLAN-Gerdte umkonfiguriert haben,
kénnen Sie die zuséatzlich eingerichteten SSIDs verste-
cken (Losung b).
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Hilfe bei Problemen

Kein Heimnetzwerk bei gutem Empfang

Findet die Feller zeptrion App auch bei gutem Empfang Ihr
Heimnetzwerk nicht, so ziehen Sie im entsprechenden
Bildschirm die Zeile Anderes Netzwerk nach unten um
die Suche der Netzwerke neu zu initialisieren. Werden
auch nach mehreren Versuchen keine Netzwerke gefun-
den, schliessen Sie die Feller zeptrion App und starten Sie
sie neu.

Schlechter oder kein Empfang

Bei schlechtem oder keinem Empfang kénnen Sie die
Reichweite Ihres Heimnetzwerks mit einem WLAN-Repea-
ter oder einem weiteren Access Point vergrossem. Lesen
Sie dazu auch die Erlauterungen im Kapitel Heimnetzwerk
vorbereiten.

Zahlreiche Ratschlage, wie Sie die Reichweite Ihres Heim-
netzwerks erhdhen kénnen, finden Sie ausserdem im In-
ternet.

WLAN-Gerét im Access Point Modus (Stand-alone)
Kann oder soll ein WLAN-Gerat nicht in Inr Heimnetzwerk
eingebunden werden (z.B. wegen unzureichendem Emp-
fang oder aus Zugriffs-/Sicherheitsgriinden), so kann es
auch im Access Point Modus bedient werden. Gehen Sie
dazu wie beschrieben vor, antworten Sie jedoch auf die
Frage, ob Sie das WLAN-Gerét in Ihr Heimnetzwerk ein-
binden wollen, jeweils mit Abbrechen.

Beachten Sie, dass Sie im Access Point Modus

nicht aufs Internet und andere Netzwerkdienste zu-

greifen kénnen.
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